
Helping the people of Canada maintain 
and improve their health

Aider les Canadiens et les Canadiennes 
à maintenir et à améliorer leur santé

�Departmental  Performance Measurement and Evaluation Directorate
�Direction de la mesure et de l’évaluation du rendement du Ministère
�Chief Financial Officer Branch
�Direction générale du contrôleur ministériel

Canada

Health Santé
Canada Canada

La mesure du rendement à l’appui de l’évaluation 

Processus de planification de l’évaluation de Santé Canada

Forum sur le rendement et la planification

Mesure et évaluation : Intégration des fonctions
Le 28 novembre 2011



Mesure du rendement à l’appui de l’évaluation

Departmental  Performance Measurement and Evaluation Directorate/Direction de la mesure et de l’évaluation du rendement du Ministère
Chief Financial Officer Branch/Direction générale du contrôleur ministériel

Health Santé
Canada Canada

1

Élaboration d’un processus de planification de l’évaluation


 

L’élaboration a nécessité la conceptualisation, par la DMERM, de la planification 
de l’évaluation, dont l’élément principal est le processus du cadre d’évaluation


 

La version provisoire du processus du cadre d’évaluation et du modèle a été 
rédigée par la DMERM puis précisée en consultation avec des représentants des 
programmes et des directions générales


 

Le processus et le modèle visent les objectifs suivants :


 

Guider l’amélioration des stratégies existantes de mesure du rendement



 

Intégrer d’autres activités de mesure du rendement en vue de promouvoir l’uniformité et de 
réduire les chevauchements



 

Stimuler les activités d’application de mesure du rendement



 

Améliorer la disponibilité et la qualité des données sur la mesure du rendement à l’appui de 
l’évaluation



 

Améliorer la qualité des évaluations du Ministère
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Processus du cadre d’évaluation


 

Idéalement, le processus se déroule au cours du cycle de financement quinquennal


 

Le processus comporte de trois phases principales :



 

Réaliser le cadre d’évaluation (à l’aide du modèle) en utilisant les mesures du rendement du 
secteur des programmes, des régions et des directions générales (au cours de la première 
année)



 

Inclut des orientations et des conseils aux programmes au sujet de la création d’outils de collecte de 
données et de la création de systèmes; fait le lien entre la mesure du rendement du secteur des 
programmes et des directions générales; informe sur l’évaluation et la mesure du rendement



 

Application et collecte de données sur la mesure du rendement provenant du cadre 
d’évaluation (dans les 18 mois)



 

Inclut le suivi de la mesure du rendement par la DMERM en vue de faciliter l’amélioration de la 
collecte de données servant à l’évaluation



 

Suivi sur le cadre et la mesure du rendement (dans les 2,5 - 3 ans)



 

Inclut l’évaluation de la disponibilité et la qualité des données pour l’évaluation
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Mesure du rendement à l’appui de l’évaluation

Comprendre le programme
• Réunir et examiner la documentation sur le programme : 

modifications, accords, modifications du profil, évaluations 
antérieures, PAD; portée et risque lié à l’évaluation pour 
étalonner l’approche et l’effort  (examen de la stratégie de MR/ 
du CGRR; publications; recherche) pour trouver un concept 
pertinent

Élaboration du cadre d’évaluation

LÉGENDE

Responsable 
DMERM

Responsabilité du 
client

LÉGENDE

Responsable 
DMERM

Responsabilité du 
client

Évaluer l’état de la MR
Évaluer la disponibilité et 
la qualité des données 

au moyen de la liste 
d’évaluation

Application du cadre

Approbation du cadre par le chef de l’évaluation

Examiner/raffiner ou créer le modèle logique et de cadre 
de MR

Basé sur l’utilisation du modèle logique des listes d’évaluation 
de MR et sur les « suivis » suggérés nécessaires

• Confirmer/préciser le profil du programme

Entreprendre 
l’évaluation 

basée sur le cadre

Confirmer que le cadre 
d’évaluation est à jourCollecte de données 

sur la mesure du 
rendement selon le 

cadre

Novembre  2011

Version finale du cadre d’évaluation
(y compris établissement des coûts et calendrier)

Élaborer, améliorer et valider la matrice
• Valider le concept de l’évaluation, les indicateurs de 
rendement, la méthodologie, les sources de données, 

l’échantillonnage, le séquençage de la collecte de données, 
les limites, l’approche E et E

• S’assurer que la structure de la matrice permet d’appuyer la 
mise en œuvre des mesures du rendement

ÉVALUATION À LA DMERM - PLANIFICATION EXÉCUTION RAPPORT FINAL

Suivi sur le cadre et la 
mesure du rendement

�Établir le Groupe de travail sur l’élaboration du cadre 
d’évaluation (GTCE)

Commencer à rédiger le cadre d’évaluation
• Utiliser le Guide de Santé Canada à suivre pour remplir 

le modèle de cadre d’évaluation Évaluer l’état de la MR
Évaluer la disponibilité et la 

qualité des données au moyen de 
la liste d’évaluation

Engagement officiel du programme avec mandat pour 
l’élaboration du cadre d’évaluation signé par le chef 

de l’ évaluation et de DG du programme

Approbation du cadre d’évaluation par le DG en vue 
de la mise en œuvre de la mesure du rendement

Réviser, modifier la 
collecte de données, 

au besoin

Temps : 0 1 an 2  ans 3 ans 4 ans 5  ansApprobation par le CT

Le programme fait appel à des 
experts / des ressources pour la 

collecte de données

Le programme donne un 
compte-rendu au DG

Remarque: voir le mandat pour connaître les rôles et les responsabilités précis, car le 
diagramme illustre uniquement les rôles essentiels : de nombreuses 
activités sont une responsabilité partagée.
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